
ПРИЛОЖЕНИЕ № 1 
к Порядку проведения 
мониторинга качества
предоставления муниципальных 
услуг и формирования планов по 
решению выявленных проблем 
при предоставлении
муниципальных услуг МБУЗ ЦРБ 
Новокубанского района

ОТЧЕТ
о результатах мониторинга исполнения муниципального задания МБУЗ ЦРБ Новокубанскго района

Наименование муниципальной 
услуги

Наименование
показателя Ед., измерения

Значение, утвержденное в 
муниципальном задании на 

отчетный период

Фактическое 
значение за 

отчетный период

Оценка выполнения 
муниципального задания 

(% исполнения)
Первичная медико-санитарная помощь, 
не включенная в базовую программу 
обязательного медицинского 
страхования (психиатрия амбулаторно)

Качество 
Объем 

Размер платы

%
Посещение

Руб.

100
8550

167,94

100
8550

167,94
100%
100%

Первичная медико-санитарная помощь, 
не включенная в базовую программу 
обязательного медицинского 
страхования (фтизиатрия амбулаторно)

Качество 
Объем 

Размер платы

%
Посещение

Руб.

100
17075
545,61

100
17075
544,76

100%
100%

Первичная медико-санитарная помощь, 
не включенная в базовую программу 
обязательного медицинского 
страхования (профпатология 
амбулаторно)

Качество 
Объем 

Размер платы

%
Посещение

Руб.

100
1820

179,83

95
1820

179,83
100%
100%

Первичная медико-санитарная помощь, 
не включенная в базовую программу 
обязательного медицинского 
страхования (наркология амбулаторно)

Качество 
Объем 

Размер платы

%
Посещение

Руб.

100
4908

282,55

100
4908

282,55
100%
100%



Первичная медико-санитарная помощь, 
не включенная в базовую программу 
обязательного медицинского 
страхования(психотерапия амбулаторно)

Качество 
Объем 

Размер платы

%  ' 
Посещение 

Руб.

100
300

774,33

100
300

774,33
100%
100%

Первичная медико-санитарная помощь, 
не включенная в базовую программу 
обязательного медицинского 
страхования (Фтизиатрия (дневной 
стационар))

Качество 
Объем 

Размер платы

%
Посещение

Руб.

100
2205

600,78

100
2205

600,78
100%
100%

Специализированная медицинская 
помощь (за исключением 
высокотехнологичной медицинской 
помощи), не включенная в базовую 
программу обязательного медицинского 
страхования, по профилям: (наркология 
стационар)

Качество 
Объем 

Размер платы

%
Койко-дни

Руб.

100
6600

1349,31

80
6600

924,96
100%

68,55%

Медицинская помощь в экстренной 
форме незастрахованных гражданам в 
системе обязательного медицинского 
страхования (стационар 
незастрахованные)

Качество 
Объем 

Размер платы

%
Случаи

госпитализации
Руб.

100
86

11334,77

80
141

11334,77
163,95%

100%

Паллиативная медицинская помощь 
(паллиатив + сестринский)

Качество 
Объем 

Размер платы

%
Койко-дни

Руб.

100
12800

1311,61

80
12800

1249,87
100%

95,29%

Скорая, в том числе скорая 
специализированная, медицинская 
помощь (включая медицинскую 
эвакуацию), не включенная в базовую 
программу ОМС, а также оказание 
медицинской помощи при чрезвычайных 
ситуациях

Качество 
Объем 

Размер платы

%
Вызова

Руб.

100
864

1884,26

85
1180

1884,26
136,57%

100%

Патологическая анатомия Качество 
Объем 

Размер платы

%
Вскрытия

Руб.

100
500

6396,20

100
500

6396,20
100%
100%



Заготовка, хранение, транспортировка и 
обеспечение безопасности донорской 
крови и ее компонентов

Качество 
Объем 

Размер платы

%
Литры

Руб.

100
710

8502,11

100
710

10502,16
100%

123,52%

Работы по профилактике 
неинфекционных заболеваний, 
формированию здорового образа жизни 
и санитарно-гигиеническому 
просвещению населения

Качество 
Объем 

Размер платы

%
Мероприятия

Руб.

100
300

2 4 3 2 ,3 4

100
300

2431,43
100%

99,96%

Медицинское освидетельствование на 
состояние опьянения (алкогольного, 
наркотического или иного токсического)

Качество 
Объем 

Размер платы

%
Освидетельство

вания
Руб.

100
22 8 4

1285,03

100
2284

1285,03
100%
100%

Главный врач 
МБУЗ ЦРБ Новокубанского рай ' / А. Ф. Жарников



ПРИЛОЖЕНИЕ № 2 
к Порядку проведения мониторинга 
качества предоставления
муниципальных услуг и
формирования планов по решению 
выявленных проблем при
предоставлении муниципальных услуг 
МБУЗ ЦРБ Новокубанского района

ПЛАН
по решению выявленных проблем при предоставлении муниципальных услуг, оказываемых МБУЗ ЦРБ

Новокубанского района

№
п\п

Наименование 
муниципальной услуги

Результат
мониторинга

качества
предоставления
муниципальных

услуг

Выявленная проблема

Наименование 
мероприятия, 

направленного на 
устранение 
выявленной 
проблемы

Срок
реализации

Ответственный
исполнитель

Показатели, 
характеризую щи 

е результат 
выполнения 
мероприятия

1 Первичная медико- 
санитарная помощь, 
не включенная в 
базовую программу 
ОМС, в части 
диагностики и 
лечения; психиатрия 
(амбулаторно)

91,7% (показатели 
эффективности и 
результативности)

отсутствие предоставления 
услуги в электронном виде

не требуется

88,4% (анализ
показателей
эффективности)

отсутствие предоставления 
услуги в электронном виде

не требуется - - -

недостаток врачебных кадров привлечение 
врачебных кадров 
путем
предоставления 
съемного жилья и 
компенсации 
расходов на оплату 
жилых помещений, 
отопления и 
освещения

в течение года главный врач МБУЗ 
ЦРБ
Новокубанского
района

повышение
качества
оказания
муниципальной
услуги

2 Первичная медико- 
санитарная помощь, 
не включенная в 
базовую программу

91,7% (показатели 
эффективности и 
результативности)

отсутствие предоставления 
услуги в электронном виде

не требуется

89,2% (анализ отсутствие предоставления не требуется - - -



№
п\п

Наименование 
муниципальной услуги

Результат
мониторинга

качества
предоставления
муниципальных

услуг

Выявленная проблема

Наименование 
мероприятия, 

направленного на 
устранение 
выявленной 
проблемы

Срок
реализации

Ответственный
исполнитель

Показатели, 
характеризую щи 

е результат 
выполнения 
мероприятия

ОМС, в части 
диагностики и 
лечения; наркология 
(амбулаторно)

показателей
эффективности)

услуги в электронном виде
недостаток врачебных кадров привлечение 

врачебных кадров 
путем
предоставления 
съемного жилья и 
компенсации 
расходов на оплату 
жилых помещений, 
отопления и 
освещения

в течение года главный врач МБУЗ 
ЦРБ
Новокубанского
района

повышение
качества
оказания
муниципальной
услуги

3 Первичная медико- 
санитарная помощь, 
не включенная в 
базовую программу 
ОМС, в части 
диагностики и 
лечения; фтизиатрия 
(дневной стационар)

90% (показатели 
эффективности и 
результативности)

отсутствие предоставления 
услуги в электронном виде

не требуется

88,4% (анализ
показателей
эффективности)

отсутствие предоставления 
услуги в электронном виде

не требуется - - -

недостаток врачебных кадров привлечение 
врачебных кадров 
путем
предоставления 
съемного жилья и 
компенсации 
расходов на оплату 
жилых помещений, 
отопления и 
освещения

в течение года главный врач МБУЗ 
ЦРБ
Новокубанского
района

повышение
качества
оказания
муниципальной
услуги

4 Первичная медико- 
санитарная помощь, 
не включенная в 
базовую программу 
ОМС, в части 
диагностики и 
лечения; фтизиатрия 
(амбулаторно)

89,1% (показатели 
эффективности и 
результативности)

отсутствие предоставления 
услуги в электронном виде

не требуется

91,4% (анализ
показателей
эффективности)

отсутствие предоставления 
услуги в электронном виде

не требуется

5 Первичная медико- 
санитарная помощь,

91,7% (показатели 
эффективности и

отсутствие предоставления 
услуги в электронном виде

не требуется - - -

► и»



№
п\п

Наименование 
муниципальной услуги

Результат
мониторинга

качества
предоставления
муниципальных

услуг

Выявленная проблема

Наименование 
мероприятия, 

направленного на 
устранение 
выявленной 
проблемы

Срок
реализации

Ответственный
исполнитель

Показатели, 
характеризующи 

е результат 
выполнения 
мероприятия

не включенная в 
базовую программу 
ОМС, в части 
диагностики и 
лечения; 
психотерапия 
(амбулаторно)

результативности)
92,3% (анализ
показателей
эффективности)

отсутствие предоставления 
услуги в электронном виде

не требуется

6 Первичная медико- 
санитарная помощь, 
не включенная в 
базовую программу 
ОМС, в части 
диагностики и 
лечения; 
профпатология 
(амбулаторно)

88,8% (показатели 
эффективности и 
результативности)

отсутствие предоставления 
услуги в электронном виде

не требуется

92,3% (анализ
показателей
эффективности)

отсутствие предоставления 
услуги в электронном виде

не требуется

7 С п ециал изированная 
медицинская помощь 
(за исключением 
вы со котехнологичной 
медицинской 
помощи), не 
включенная в 
базовую программу 
ОМС, психиатрия- 
наркология (в части 
наркологии) 
(стационар)

86,3% (показатели 
эффективности и 
результативности)

отсутствие предоставления 
услуги в электронном виде

не требуется

91,7% (анализ
показателей
эффективности)

отсутствие предоставления 
услуги в электронном виде

не требуется - - -

неудовлетворенность уровнем 
комфортности помещений 
учреждения, в котором 
предоставляется 
муниципальная услуга

осуществление 
капитального и 
текущего ремонтов

в течение года главный врач МБУЗ
Новокубанского
района

повышение 
комфортности 
при получении 
муниципальной 
услуги

8 Специализированная 
медицинская помощь 
(за исключением 
вы сокотехнологичной 
медицинской 
помощи), включенная 
в базовую программу 
ОМС, (стационар)

88,3% (показатели 
эффективности и 
результативности)

отсутствие предоставления 
услуги в электронном виде

не требуется - - -

неудовлетворенность уровнем 
комфортности помещений 
учреждения, в котором 
предоставляется 
муниципальная услуга

осуществление 
капитального и 
текущего ремонтов

в течение года главный врач МБУЗ
Новокубанского
района

повышение 
комфортности 
при получении 
муниципальной 
услуги

91% (анализ отсутствие предоставления не требуется - - -



№
п\п

Наименование 
муниципальной услуги

Результат
мониторинга

качества
предоставления
муниципальных

услуг

Выявленная проблема

Наименование 
мероприятия, 

направленного на 
устранение 
выявленной 
проблемы

Срок
реализации

Ответственный
исполнитель

Показатели, 
характеризую щи 

е результат 
выполнения 
мероприятия

показателей) услуги в электронном виде
недостаток врачебных кадров привлечение 

врачебных кадров 
путем
предоставления 
съемного жилья и 
компенсации 
расходов на оплату 
жилых помещений, 
отопления и 
освещения

в течение года глав врач МБУЗ 
Новокубанского 
района

повышение
качества
оказания
муниципальной
услуги

9 Паллиативная 
медицинская помощь 
(стационар)

88,3% (показатели 
эффективности и 
результативности)

отсутствие предоставления 
услуги в электронном виде

не требуется - - -

неудовлетворенность уровнем 
комфортности помещений 
учреждения, в котором 
предоставляется 
муниципальная услуга

осуществление 
капитального и 
текущего ремонтов

в течение года главный врач МБУЗ
Новокубанского
района

повышение 
комфортности 
при получении 
муниципальной 
услуги

90,6% (анализ
показателей
эффективности)

отсутствие предоставления 
услуги в электронном виде

не требуется - - -

недостаток врачебных кадров привлечение 
врачебных кадров 
путем
предоставления 
съемного жилья и 
компенсации 
расходов на оплату 
жилых помещений, 
отопления и 
освещения

в течение года главный врач МБУЗ
Новокубанского
района

повышение
качества
оказания
муниципальной
услуги

10 Скорая, в том числе 
скорая
специализированная, 
медицинская помощь 
(включая 
медицинскую

87,5% (показатели 
эффективности и 
результативности)

отсутствие предоставления 
услуги в электронном виде

не требуется

89,6% (анализ
показателей
эффективности)

отсутствие предоставления 
услуги в электронном виде

не требуется - - -

неудовлетворенность сроками привлечение в течение года главный врач МБУЗ уменьшение



№
п\п

Наименование 
муниципальной услуги

Результат 
мониторинга 

качества 
предоставления 
му ниципаль ных 

услуг

Выявленная проблема

Наименование 
мероприятия, 

направленного на 
устранение 
выявленной 
проблемы

Срок
реализации

Ответственный
исполнитель

Показатели, 
характеризующи 

е результат 
выполнения 
мероприятия

эвакуацию), 
включенная в 
базовую программу 
ОМС, а также 
оказание
медицинской помощи 
при чрезвычайных 
ситуациях (вне 
медицинской 
организации)

предоставления 
муниципальной услуги

врачебных кадров 
путем
предоставления 
съемного жилья и 
компенсации 
расходов на оплату 
жилых помещений, 
отопления и 
освещения

Новокубанского
района

срока ожидания 
муниципальной 
услуги

11 Заготовка, хранение, 
транспортировка и 
обеспечение 
безопасности 
донорской крови и ее 
компонентов

91,7% (показатели 
эффективности и 
результативности)

отсутствие предоставления 
услуги в электронном виде

не требуется

89,7% (анализ
показателей
эффективности)

отсутствие предоставления 
услуги в электронном виде

не требуется

12 Работы по
профилактике
неинфекционных
заболеваний,
формированию
здорового образа
жизни и санитарно-
гигиеническому
просвещению
населения

90% (показатели 
эффективности и 
результативности)

отсутствие предоставления 
услуги в электронном виде

не требуется

89,7% (анализ
показателей
эффективности)

отсутствие предоставления 
услуги в электронном виде

не требуется

13 Патологическая
анатомия

87,5% (показатели 
эффективности и 
результативности)

отсутствие предоставления 
услуги в электронном виде

не требуется

91,5% (анализ 
показателей 
э ффективности)

отсутствие предоставления 
услуги в электронном виде

не требуется - - -

неудовлетворенность уровнем 
комфортности помещений 
учреждения, в котором 
предоставляется 
муниципальная услуга

осуществление 
капитального и 
текущего ремонтов

в течение года главный врач МБУЗ
Новокубанского
района

повышение 
комфортности 
при получении 
муниципальной 
услуги

*



№
п\п

Наименование 
муниципальной услуги

Результат
мониторинга

качества
предоставления
муниципальных

услуг

Выявленная проблема

Наименование 
мероприятия, 

направленного на 
устранение 
выявленной 
проблемы

Срок
реализации

Ответственный
исполнитель

Показатели, 
характеризующи 

е результат 
выполнения 
мероприятия

14 Медицинское 
освидетельствование 
на состояние 
опьянения 
(алкогольного, 
наркотического или 
иного токсического)

90% (показатели 
эффективности и 
результативности)

отсутствие предоставления 
услуги в электронном виде

не требуется

92,3% (анализ
показателей
эффективности)

отсутствие предоставления 
услуги в электронном виде

не требуется

А. Ф. Жарников


